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Background and Objectives: Today, with the increasing progress of 

information and communication technology and the opportunities and 

threats arising from it, it has become necessary to pay attention to the 

curriculum of digital citizen training from the education system. In this 

regard, the aim of the current research is to extract the elements of the digital 

citizen education curriculum. Methods: The research approach is 

qualitative and its method is a systematic review based on the model of 

Wright et al. (2007). The research community consists of 1213 articles about 

the curriculum elements of digital citizen education, which were published 

in reputable scientific journals between 2013 and 2022. Considering the 

inclusion and exclusion criteria and using the purposeful sampling method, 

33 articles were selected as a sample for detailed analysis based on the 

research objectives. Findings: According to the findings of the research 

related to the purpose of the article, first all the components were extracted 

through the process of open coding, and then the codes were combined and 

the core codes were extracted. The research data were collected from the 

qualitative analysis of the research documents. Based on data analysis, 

elements of the digital citizen education curriculum (cognitive goals, 

emotional goals, and skill goals), content (organization pattern, concepts), 

learning teaching strategies (presentation methods, teaching methods), 

human resources (role teacher, student's role) and evaluation were extracted. 

Conclusion: The findings of this study can provide a clear picture of the 

elements of the digital citizenship education curriculum and its 

characteristics and can be a guide for planners to develop a digital 

citizenship curriculum for students. 
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 ،اطلاعات و ارتباطات یفناور

 ،یبرنامه درس

 تالیجیشهروند د

 

شینه و اهداف:  یدهایها و تهداطلاعات و ارتباطات و فرصررت یفناور ندةیفزا شرررفتیامروزه با پ پی

 دایوپرورش ضرورت پنظام آموزش یاز سو تالیجیشهروند د تیترب یاز آن، توجه به برنامه درس یناش

شررهروند  تیترب یراسررتا، هدا از پژوهح ضاضررر اسررتنرار عناصررر برنامه درسرر نیکرده اسررت. در ا

و  تیمند بر اسررراد مدل راو روش آن، مرور نظام یفیپژوهح ک کردیور :هاروشاسرررت.  تالیجید

شکل از 2007همکاران ) ست. جامعه پژوهح، مت س رامونیمقاله پ 1213( ا صر برنامه در  تیترب یعنا

معتبر به چاپ  یدر مجلات علم یلادیم 2022تا  2013 یهاسررال نیاسررت که ب تالیجیشررهروند د

س ست. با درنظرگرفتن مع دهیر ش یارهایا مقاله  33هدفمند  یریگمول و با روش نمونهشمول و عدم 

 موردپژوهحاسرررناد  یفیک لیپژوهح از تحل یهاانتناب شررردند. داده لیعنوان نمونه جهت تحلبه

 هیمرتبط با هدا مقاله، ابتدا کل یهاضاصررل از پژوهح یهاافتهیبه باتوجه ها:یافته شرردند. یگردآور

 یمحور یشررده و کدها بیاسررتنرار و سررده کدها با هک ترک ازب یکدگذار ندیفرا قیها از طرمؤلفه

ر قالب د تالیجیشهروند د تیترب یها، عناصر برنامه درسداده لیوتحلهیاستنرار شدند. بر اساد تجز

(، کیو مفاه دهیسرررازمان ی(، محتوا )الگویو اهداا مهارت یاهداا عاطف ،یاهداا )اهداا شرررنا ت

)نقح معلک و نقح  یانسرران یروی(، نهیتدر یهاارائه و روش یها)روش یریادگی یاددهی یراهبردها

روشن از  یریتصو تواندیپژوهح م نیا یهاافتهی گیری:نتیجهاستنرار شد.  یابیآموز( و ارزشدانح

 زانیربرنامه یبرا ییآن ارائه کرده و راهنما یهایژگیو و تالیجیشهروند د تیترب یعناصر برنامه درس

 .آموزان باشددانح یبرا تالیجید ندشهرو یبرنامه درس نیجهت تدو
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 مقدمه

، جوامع بشری از عصر صنعتی به عصر اطلاعات گذر کردند 1990در اواسط دهه  1په از رشد سریع شبکه گسترده وب

اقتصررراد، فرهن  و  ازجمله(. در عصرررر اطلاعات بسررریاری از کارکردهای اجتماعی در وجوه منتل  1395)زندوانیان، 

تاکنون  ککیو  توان گفت از آغاز قرن بیسررتکه می ایگونهبه( 1398آموزش دچار تغییر و تحول شرردند )پورشررافعی، 

(. اینترنت Buchholz et al., 2020کند )فناوری اطلاعات و ارتباطات عملاً در زندگی شهروندان نقح ضیاتی را ایفا می

شکال جدیدی به عنوان یکی از ابزارهای فناوری اطلاعات و ارتباطات منجر به تقویت ارتباطات متنوع بین افراد و ایجاد ا

شد ستاز ارتباطات با دیگران  شکال پدیده .ه ا شهروندی دیجیتالیکی از این ا ست ) 2ای به نام   ,.Manzuoli et alا

ئه کرده نظرانصررراضب (.2019 ند. منتل ، تعاری  متعددی برای شرررهروندی دیجیتال ارا  ( مفهوم2015) Saxbyا

مؤثر  منظک و طوربه که کسانی یا فناوری، از استفاده با رابطه در مسئولانه و مناسب رفتار عنواندیجیتال را به شهروندی

( شهروندی دیجیتال دارا بودن هنجارهای مناسب 2015) Ribble ازنظراست.  کرده تعری  کنندمی استفاده اینترنت از

، ارتباطات 4، تجارت دیجیتال3و رفتار مسررئولانه در کاربرد فناوری اسررت و آن را شررامل نه مؤلفه دسررترسرری دیجیتال

سواد دیجی5دیجیتال ضوابط ا لاقی دیجیتال6تال،  سئولیت8، قوانین دیجیتال7،  سلامت و 9های دیجیتال، ضقوق و م  ،

دیجیتال را تمرین اضترام و ی ( شهروند2016)  Mitchelland Jonesداند. می 11و امنیت دیجیتال 10آسایح دیجیتال

چهار مقوله را  نیز در تعری   ود Choi (2016)افزایح مشررارکت مدنی با اسررتفاده از منابع اینترنتی توصرری  کردند. 

شامل ا لاقیاتبه سایی کرد که  شنا شهروندی دیجیتال  سانه12عنوان محوری برای مفهوم  سواد ر ، 13ای و اطلاعاتی، 

 است. 15و مقاومت انتقادی 14مشارکت و درگیری

عنوان از اینترنت به های ا یر، مشنص شده است که با افزایح استفادهدر سال شدهانجامبه نتایج تحقیقات باتوجه

دسترسی به محیط آنلاین، ضریک  صوصی، امنیت، سلامت،  ازنظریکی از ابعاد شهروندی دیجیتال، کودکان و نوجوانان 

شده از سوی سازمان  در ایران طبق آ رین آمار ارائه(. Akdag, 2021اند )ا لاق و ارتباطات مشکلاتی را تجربه کرده

میلیون کاربر افزایح پیدا کرده  116ادیویی تعداد کاربران اینترنت ثابت و سیار به بیح از تنظیک مقررات و ارتباطات ر

سایبری به فرا ور رشد  جرائک(. پلیه فتا اعلام کرده است 1401است )سازمان تنظیک مقررات و ارتباطات رادیویی، 

درصد افزایح یافته  900سایبری  جرائک 1395که از سال طوریکاربران اینترنت در ایران افزایح پیدا کرده است، به

از  نیز هاآنآموزان، نگرانی برای رفتار آنلاین با افزایح فعالیت آنلاین دانح(. از طرفی 1401است )شهابی و همکاران، 

علاوه بر این موارد عواملی چون کاربرد مسئولانه  (.Martin et al., 2020سوی  انواده و مدرسه افزایح یافته است )

ظ های اینترنتی، ضفبرداریآموزان در دنیای دیجیتال، پیشگیری از کلاهاینترنت، ضفظ سلامت هیجانی و عمومی دانح

ازپیح مسئله تربیت شهروند دیجیتال موردتوجه قرار موجب شده است بیح العمرمادامامنیت آنلاین و ضرورت یادگیری 

 (.1400گیرد )رازقی پور و همکاران، 

هایی رسمی هستند که به فراگیران در مورد چگونگی استفاده ها  واستار برنامهامروزه به دلایلی که اشاره شد دولت

                                                                                                                                                                          
1. World Wide Web 

2. digital citizenship 

3. digital access 

4. digital commerce 

5. digital communication 

6. digital literacy 

7. digital etiquette 

8. digital law 

9. digital rights and responsibilities 

10. digital health and wellness 

11. digital security 

12. ethics 

13. Media and Information Literacy 

14. Participation/Engagement 

15. Critical Resistance 
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 & Livingstoneدهد )هایی ارائه مؤثر از فناوری اطلاعات و ارتباطات در راستای تربیت شهروند دیجیتال آموزش

Brake, 2010 .)وندی های تربیت شهرگذاران، مربیان و معلمان باید این آمادگی را کسب کنند تا بنشی از برنامهسیاست

 آموزان اجرا شود و معلمانی که به چنینهای تربیت شهروندی دیجیتال باید برای دانحدیجیتال را بر عهده گیرند. برنامه

 ,.Mahadir et alآموزان فراهک کنند ) صوص برای دانح نای هایی دراند باید فرصتهایی مجهز شدهدانح و مهارت

تواند نقح بسیار مهمی در تربیت شهروند دیجیتال عنوان نهاد متولی آموزش رسمی میوپرورش بهرو آموزش(. ازاین2021

 از مناسب دهاستفا فرهن  ترویج در مهمی تر، نقحپایین هایپایه در  صوص(. به1394ایفا نماید )فتحی و سعادتمند، 

گسترده در علوم رفتاری پذیرفته شده است  طوربهزیرا این باور ؛ (1400بر عهده دارد )ضسینی و همکاران،  مجازی فضای

اش گیری الگوهای شنا ت و رفتار فرد در ابعاد گوناگون زندگی آیندههای دوران کودکی، اهمیت زیادی در شکلکه تجربه

تواند با تدوین برنامه درسی متناسب، به تربیت شهروند وپرورش می(؛ بنابراین نظام آموزش1397، و همکاران دارد )عزیزی

 دیجیتال از اوان کودکی بدردازد.

ها های دا لی و  ارجی زیادی در  صوص شهروند دیجیتال انجام شده است. گروهی از این پژوهحتاکنون پژوهح

؛ شهابی Manzuoli et al., 2019؛ Choi, 2016اند )گوناگون تبیین کردهشناسی شهروندی دیجیتال را از ابعاد مفهوم

 اندهای آموزش و تربیت شهروند دیجیتال را بررسی کردهها و چالحها فرصت(. گروهی دیگر از پژوهح1401و همکاران، 

(Kenner & Lange, 2019 پژوهح1400، و همکاران ؛ گرایی گراوند1400رادمهر، ؛ .)ات معلمان، هایی ادراک

 Martin؛ Martin et al., 2020؛ Akdag, 2021اند )آموزان را درباره شهروندی دیجیتال سنجیدهدانشجومعلمان و دانح

et al., 2019اند )های شهروندی دیجیتال و استلزامات آن را بررسی کردههایی تدریه مهارت(. پژوهحJames et al., 

های درسی رسمی و ها جایگاه تربیت شهروند دیجیتال در برنامهپژوهح ( گروه دیگری ازÖztürk, 2021؛ 2019

( جایگاه شهروند دیجیتال را در کتاب 1392) و همکاران اند. در این راستا محمدجانیهای درسی را بررسی کردهکتاب

برنامه یتال را در ( جایگاه تربیت شهروند دیج1400کاروفناوری پایه ششک ابتدایی جستجو کردند. ضسینی و همکاران )

( الگوی شهروند دیجیتال در برنامه درسی دوره دوم 1400) و همکاران دوره ابتدایی بررسی کردند. فتوضی نیا درسی

های  صوص در پژوهحها در ضوزه تربیت شهروند دیجیتال بهرغک تعداد زیاد پژوهحعلیمتوسطه را تدوین کردند. 

های مفصل تبیین نشده است. مطالعاتی در  صوص مؤلفه طوربهوند دیجیتال  ارجی، عناصر برنامه درسی تربیت شهر

و  شدهیبررسمند صورت نظامبرنامه درسی در ضوزه شهروند دیجیتال صورت گرفته است ولی لازم است این مطالعات به

سی تربیت شهروند دیجیتال برای تدوین برنامه در کهییازآنجاعناصر برنامه درسی تربیت شهروند دیجیتال استنرار گردد. 

های تربیت شهروند دیجیتال است پژوهح ضاضر در برنامه درسی رسمی در بدو امر نیازمند شنا ت عناصر و ویژگی

ای هبنابراین با نظر به مطالعات صورت گرفته و استلزامات و ضرورت؛ تواند در این  صوص نقح مهمی ایفا کندمی

مند آموزان با روش مرور نظام، نوشتار ضاضر به استنرار عناصر برنامه درسی تربیت شهروند دیجیتال برای دانحشدهاشاره

هت ریزان جگذاران و برنامهتا اولاً  لأ پژوهشی در این  صوص مرتفع گردد و ثانیاً راهنمای عملی برای سیاست پردازدمی

 آموزان باشد.تدوین برنامه درسی شهروند دیجیتال برای دانح

 روش

ضر مرور نظام ست. هدا 1مندروش پژوهح ضا  با مرتبط هایهمه پژوهح سازی لاصه و مند گردآوریمرور نظام از ا

سخ ارائه جهت پرسح یک ست پرسح آن نهایی به پا سخ که جداگانه هایپژوهح چراکه ا  یکسان پرسح به برای پا

 ارائه متضرراد گاه متفاوت و هاییانجامد؛ بلکه گاهی یافتهنمی یکسرران هایبه یافته همیشرره تنهانه شرروندمی طراضی

ست پازل از یک ایقطعه مانند پژوهح دهند. هرمی ستماتیک مرور و ا کند )فیروزکوهی و ارائه می را کامل پازلی سی

ه شررهروند های کمی، کیفی و آمینته در ضوز(. در نوشررتار ضاضررر جامعه پژوهح شررامل تمام پژوهح1399همکاران، 

                                                                                                                                                                          
1. Systematic Review 
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گیری هدفمند و با درنظرگرفتن گیرد. از این تعداد با استفاده از روش نمونهپژوهح را در برمی 1213دیجیتال است که 

سی برای  4مقاله  ارجی و  29پژوهح ) 33معیارهای ورود و  رور، تعداد  صر برنامه در مقاله دا لی( که به نحوی عنا

سی کرده  شهروند دیجیتال را برر شد. مطالعاتی در این مرور نظامبودند بهتربیت  د جای منعنوان نمونه پژوهح انتناب 

ال ساله از ساند و ضاصل کارهای میدانی و پژوهشی هستند و در بازه زمانی دهصورت بر ط منتشر شدهاند که بهگرفته

 ( چاپ شده باشند.2013-2022) 1401لغایت سال  1392

توان به مراضل متمایز اما ای از فرایندهای مشترک هستند. این فرایندها را میموعهمند دارای مجاکثر مرورهای نظام

هایی را که برای بررسی سؤال مورداستفاده مند باید یک سؤال تحقیق و روشمرتبط با هک تقسیک کرد. مرورهای نظام

ا شود. نوشتن پروتکل ینوشته میعنوان یک پروتکل قبل از انجام مرور گیرد مشنص کنند. این کار اغلب بهقرار می

رکی کند تا درک مشتتواند فعالیت بسیار مفیدی باشد. این کار به تیک مرور کمک میها در ابتدای مرور میطرضی از روش

 Zawacki-Richterهایی که برای پاسخ به سؤالات بررسی استفاده  واهند کرد به دست آورند )از دامنه بررسی و روش

et al., 2020)ای که . این پژوهح مطابق با هفت مرضلهWright ( برای انجام یک مرور نظام2007و همکاران ) مند

 پیشنهاد کردند انجام شده است.

 گام اول: تنظیم سؤال پژوهش

برای تنظیک سؤال پژوهح، اولین گام تمرکز بر سؤالات مطالعه است. سؤالات موردمطالعه و پارامترهای آن در جدول 

 تنظیک شده است. 1شماره 

 . سؤالات پژوهش و پارامترها1جدول 

 تنظیم سؤال پارامترها

چرره چیزی )سرررؤال 

 موردمطالعه(

 . اهداا برنامه درسی تربیت شهروند دیجیتال چیست؟1

 . محتوای برنامه درسی تربیت شهروند دیجیتال چیست؟2

 چیست؟های یاددهی یادگیری برنامه درسی تربیت شهروند دیجیتال . روش3

 آموز در برنامه درسی تربیت شهروند دیجیتال چیست؟. نقح دانح4

 . نقح معلک در برنامه درسی تربیت شهروند دیجیتال چیست؟5

 . ارزشیابی در برنامه درسی تربیت شهروند دیجیتال چگونه است؟6

عه  جام چه کسررری )

 موردمطالعه(

های دا لی نورمگز، م  ایران، مرکز اطلاعات مشرررتمل بر پایگاه داده گاهیپاها در یازده در این پژوهح جسرررتجو

 ,Sage, Science direct, Ericهای  ارجی علمی جهاد دانشرررگاهی، پرتال جامع علوم انسرررانی و پایگاه

Wiley, Taylor & Francis, Scopus  وgoogle scholar گرفته است.انجام 

 منتشر شده باشند. 2013-2022یا  1392-1401گیرد که در بازه زمانی قرار می موردبررسیمطالعاتی  چه زمانی

چررگررونررگرری )روش 

 گردآوری مطالعات(

مند مورداسرررتفاده قرار گرفته اسرررت. همانین با درنظرگرفتن معیارهایی مقالات در این پژوهح روش مرور نظام

 مطالعه  ارر شده است. مناسب وارد فرایند مطالعه شده و مقالات نامناسب از فرایند

 چه نتایجی
مرتبط با عناصرررر برنامه درسررری تربیت شرررهروند  هاآنهای گیرند که یافتهوتحلیل قرار میمطالعاتی مورد تجزیه

 دیجیتال باشند.

 پژوهش پروتکل گام دوم: تعیین

شود. در اینجا محققان باید تصمیک بگیرند که کدام مطالعات را در پژوهح پژوهح تعیین می در این مرضله پروتکل

ند چه کشود که مشنص میسیستماتیک و شفاا، قوانینی تدوین می طوربهمنظور انجام این کار  ود بگنجانند. به

یا ورود و  1ارهای شمول و عدم شمولعنوان معیتوان انتناب کرد. معیارهای انتناب که بهمطالعاتی را برای مرور می

کند. این معیارهای انتناب توسط سؤال مند ایجاد میهایی را در پژوهح مرور نظامشود محدودیت رور از آن یاد می

(. معیارهای شمول و عدم شمول در این Zawacki-Richter et al., 2020گیرند )مرور و چارچوب مفهومی شکل می

 ی شده است.بررس 2پژوهح در جدول 
                                                                                                                                                                          
1. inclusion and exclusion 
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 . معیارهای شمول و عدم شمول2جدول 

 معیارهای عدم شمول معیارهای شمول

 انجام شده باشند. 2013یا  1392هایی که قبل از سال پژوهح هایی که در بازه زمانی ده سال ا یر انجام شده باشند.پژوهح

 هایی که در مجلات معتبر منتشر شده باشند.پژوهح
منتشررر شررده  معتبر ریغهای ت و کنفرانههایی که در مجلاپژوهح

 باشند.

 های فارسی و انگلیسی باشند.غیراز زبانهایی که بهپژوهح های فارسی و انگلیسی باشند.هایی که به زبانپژوهح

 در دسترد نیست. هاآنهایی که متن کامل پژوهح در دسترد باشند هاآنهایی که متن کامل پژوهح

 هایی که اطلاعات لازم را برای هدا پژوهح فراهک نکرده باشند.پژوهح اطلاعات لازم را برای هدا پژوهح فراهک کرده باشند.هایی که پژوهح

 هایی که مرتبط با برنامه درسی تربیت شهروند دیجیتال نباشند.پژوهح هایی که مرتبط با برنامه درسی تربیت شهروند دیجیتال باشند.پژوهح

 جستجوی متونگام سوم: 

 های مرتبط با برنامه درسی تربیت شهروندهای معتبر فارسی و انگلیسی که دربردارنده کلیدواژهدر این مرضله پژوهح

 ارائه شده است. 4 و 3های فارسی و انگلیسی جستجو شده در جدول دیجیتال بودند انتناب شدند. کلیدواژه

 های فارسی جستجو شده. کلیدواژه3جدول 

 یا  یا  یا

 شهروند دیجیتال

 

 و

 برنامه درسی

 

 و

 آموزاندانح

 مدارد تدریه شهروندی دیجیتال

  آموزش شهروند الکترونیک

  ارزشیابی شهروندی الکترونیک

 های انگلیسی جستجو شده. کلیدواژه4جدول 

OR  OR  OR 
student 

AND 

Curriculum 

AND 

Digital Citizenship 

school Teaching Digital Citizen 

 Learning Electronic Citizen 

 Evaluation Electronic Citizenship 

 Education  

. 1کردن مقالات انجام گرفت که فرایند آن در شکل دا لی و  ارجی برای مشنص داده گاهیپاجستجوها در یازده 

 تیدرنهاقرار گرفت و په از غربال مقالات  موردبررسیپژوهح  76گرفته متن کامل آورده شده است. در جستجوی انجام

 مقاله وارد روند اصلی پژوهح شدند. 33
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 و انتخاب مقالات ینیبازب ندی. خلاصه فرا1شکل 

 
 هاگام چهارم: استخراج داده

مقاله بوده است که په از بررسی مقالات غیر مرتبط و چکیده  1213آمده در جستجو دستهای بهکل پژوهح

مقاله به دلیل محتوای  43کامل موردمطالعه قرار گرفتند. په از بررسی این مقالات و ضذا  طوربهمقاله  76مقالات، 

وتحلیل قرار مرضله اصلی مطالعه شدند و مورد تجزیهمقاله  ارجی( وارد  29مقاله دا لی و  4مقاله ) 33نامناسب، 

 گرفتند.

 گام پنجم: ارزیابی کیفیت

(. جهت 2007در پژوهح است )رایت و همکاران،  شدهگنجاندهمند ارزیابی کیفیت مطالعات گام کلیدی در مرور نظام

وسط ند. ا تلافات با توافق متقابل یا تاطمینان از ارزیابی کیفی پژوهح، دو ارزیاب مستقل کیفیت مطالعه را ارزیابی کرد

یک ارزیاب سوم برطرا شدند. همانین جهت اطمینان بیشتر در فرایند ارزیابی کیفیت مطالعات در ضین فرایند بررسی 

 ضذا شدند. مؤسساتنام مجله، نویسندگان و 

 هایافته

ستنراراطلاعات مقالات نهایی  ست. این جد .5در جدول  شدها شده ا ضیح شرح داده  صات هر پژوهح را تو شن ول م
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 ها و زمینه تحقیق است.داده آوریجمعدهد که شامل نام نویسنده )گان(، سال انتشار، روش تحقیق، ابزار می

 . اطلاعات مقالات نهایی در پژوهش5جدول 

 روش پژوهش سال نویسندگان ردیف
ابززرار گززردآوری 

 هاداده
 زمینه پژوهش

 1401 پوشنه فتوضی نیا،  سروی بابادی و 1

 -ترروصرررریررفرری 

پیمایشرری )کمی و 

 کیفی(

 نامه و مصاضبهپرسح
مرردیررران، مشرررراوران و 

 کارشناسان

 نامشنص های اطلاعاتیپایگاه تحلیل محتوا 1400 رازقی پور، هاشمی، رنجبر، قلتاش 2

 تحلیل محتوا 1392 محمدجانی، زارعی زوارکی و مفیدی 3
ناوری  کار و ف تاب  ک

 پایه ششک ابتدایی
 آموزان ابتداییدانح

4 
ضسینی، فتحی واجارگاه، ضقانی، عارفی، 

 زادهرضایی
1400 

تحلیل اسرررنادی و 

 تحلیل محتوا

سی دوره کتاب های در

 ابتدایی
 آموزان ابتداییدانح

5 Tadlaoui-Brahmi, Çuko & 

Alvarez 
 های اطلاعاتیپایگاه مندمرور نظام 2022

تا دانح یه اول  پا آموزان 

 نهک

6 Choi 2016 نامشنص های اطلاعاتیپایگاه تحلیل مفهومی 

7 Walters, Gee & Mohammed 2019 های اطلاعاتیپایگاه مرور ادبیات 

نح موزان معلمرران و دا آ

یه پیح پا تا  تانی  دبسررر

 دوازدهک

8 Aldosari, Aldaihan & Riyadh 2020 نامهپرسح پیمایشی 
آموزان راهنمررایی و دانح

 دبیرستان

9 Hawamdeh, Altınay, 

Arnavut,Ozansoy & Adamu 
 دانشجویان نامه، مصاضبهپرسح آمینته 2021

10 Jæger 2021 آموزش عالی های اطلاعاتیپایگاه مرور ادبیات 

11 Manzuoli, Sánchez & Bedoya 2019 نامشنص های اطلاعاتیپایگاه مندمرور نظام 

12 Capuno, Suson, Suladay, 

Arnaiz, Villarin & Jungoy 
2022 

پرریررمررایشررررری 

-)ترروصرررریررفرری

 هنجاری(

 آموزان و معلماندانح نامهپرسح

13 Davis 2020 تحلیل مفهومی 

ندی  ناد شرررهرو اسررر

دیررجرریررتررال مرردارد 

 دولتی انتاریو

نح معلمرران دا موزان و  آ

 ابتدایی و متوسطه

14 Mahadir, Baharudin & 

Ibrahim 
 نامهپرسح پیمایشی 2021

طع ق م جویرران   دانشرررر

 کارشناسی

15 Prasetiyo, Naidu, Tan & 

Sumardjoko 
 نامشنص های اطلاعاتیپایگاه مندمرور نظام 2021

16 Gleason & Von Gillern 2018 های اطلاعاتیپایگاه تحلیل مفهومی 
آموزان راهنمررایی و دانح

 دبیرستان

17 Hui & Campbell 2018 دانشجویان نامهپرسح آزمایشی 

18 Lozano-Díaz & Fernández-

Prados 
 نامهپرسح شبه آزمایشی 2020

طع  ق م جویرران  دانشرررر

 کارشناسی

19 Cassells & Dlamini 2019 نامشنص های اطلاعاتیپایگاه تحلیل محتوا 

20 Martin, Gezer & Wang 2019 مصاضبه پیمایشی 
معلمان ابتدایی، راهنمایی 

 و متوسطه

21 McGillivraya, McPhersona, 

& McCandlish 
 نامشنص مصاضبه مطالعه موردی 2015
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 روش پژوهش سال نویسندگان ردیف
ابززرار گززردآوری 

 هاداده
 زمینه پژوهش

22 Bickham, Moukalled, Inyart 

& Zlokower 
 نامهپرسح شبه آزمایشی 2021

نح یی دا نمررا ه موزان را آ

 )پایه هفتک(

23 Akdag 2021 مصاضبه مطالعه موردی 
عات  طال مان درد م معل

 اجتماعی

24 Ghosn-Chelala 2019 آموزان متوسطهدانح مصاضبه پیمایشی 

25 Lucey & Lin 2020 آموزان و معلماندانح های اطلاعاتیپایگاه مروری 

26 Imer & Kaya 2020 آموزان و معلماندانح های اطلاعاتیپایگاه مرور ادبیات 

27 Martin, Hunt, Wang & 

Brooks 
 آموزان راهنماییدانح نامهپرسح پیمایشی 2020

28 ERDOĞAN & Tonga 2020 آموزان پایه هشتکدانح نامهپرسح پیمایشی 

29 Tapingkae, Panjaburee, 

Hwang, Niwat Srisawasdi 
 آموزان دبیرستانیدانح آزمون آزمایشی شبه 2020

30 Xu, Yang, MacLeod, Zhu 2018 دانشجویان نامهپرسح پیمایشی 

31 Hava, Gelibolu 2018 دانشجویان کارشناسی و آزمون نامهپرسح نیمه آزمایشی 

32 Heath 2018 نامشنص های اطلاعاتیپایگاه مرور ادبی 

33 Başarmak, Yakar, Güneş & 

Kuş 
 مرور اسناد 2019

های درسرری اول کتاب

 تا چهارم متوسطه
 درود متوسطه

 ها و ارائه نتایجوتحلیل دادهگام ششم: تجریه

گیری از مطالعات انجام ها و نتیجهوتحلیل دادههای مدنظر، تجزیهپه از گنجاندن و ضذا مطالعات بر اساد شا ص

نرار ها از طریق فرایند کدگذاری باز استهای ضاصل از تحقیقات مرتبط با هدا مقاله، ابتدا کلیه مؤلفهبه یافتهشد. باتوجه

 ،ابیارز چهار نفرها ری استنرار گردید. برای اطمینان از نحوه کدگذاریو سده کدها با هک ترکیب شده و کدهای محو

( استفاده شد که در این پژوهح میزان توافق 2012منظور تأیید از روش اسکات )ها را کدگذاری کردند که بهمجدد یافته

 شدهاستنرارها بود. کدهای یدر کدگذار ابانیارزدرصد توافق بین  81دهنده آمد که نشان به دست 81عدد  ابانیارزبین 

 است. مشاهدهقابل. 6در جدول 

C.R =   

C.R =  09/81 

 شهروند دیجیتال برنامه درسی. استخراج عناصر 6جدول 

کدگذاری 

 منتخب

کدگذاری 

 محوری
 کدها کدگذاری باز

 اهداا
اهداا 

 شنا تی

 33، 30، 28، 26، 23، 20، 1 های  ودآموزان از ضقوق و مسئولیتدانحآگاهی 

 33، 19، 2، 30، 28، 13، 4 آگاهی از قوانین فضای مجازی

 27، 14، 4 ها و تهدیدهای فضای مجازیکردن  شونتآگاهی در زمینه گزارش

 26، 19، 2 آموزان در دنیای دیجیتالضفظ سلامت عمومی و هیجانی دانح

 33، 14، 13، 2 های اینترنتیبرداریآشنایی با مسائل پیشگیری از کلاه

 19، 12، 4 آشنایی با مرورگرها و موتورهای جستجو

 33، 19، 14، 4 آگاهی از مسائل مربوط به  ریدوفروش آنلاین

 27، 19، 4 های استفاده از فناوریمشیآگاهی در زمینه  ط

 12 پردا ت امنهای آشنایی با روش
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کدگذاری 

 منتخب

کدگذاری 

 محوری
 کدها کدگذاری باز

 20، 12 های ضفظ ضریک  صوصیآشنایی با سیاست

 13، 4 هاآشنایی با امنیت شبکه و ویرود

 4 آشنایی با ابزارهای دیجیتال

 18 آگاهی از مسائل اجتماعی و سیاسی

 14 از فناوری ازضدبیحآگاهی از عدم استفاده 

 2 شنا ت ا بار جعلی

 25 یادگیری پایدار

 14 های دنیای دیجیتالشنا ت فرصت

 20 آگاهی از مشاغل دیجیتالی

 4 و تکالی ؛ هاآزمونآگاهی در زمینه عدم استفاده از فناوری برای تقلب در 

 4 آشنایی با معایب فناوری

 14 توسعه مهارت یادگیری آنلاین

 20 آگاهی از رد پای دیجیتال

 14 سرقت هویت آگاهی در زمینه گزارش

 5 افزایح یادگیری
 33، 7 هااز سایر فرهن  ترجهانیهای منتل  و کسب دیدگاه یادگیری فرهن 

 اهداا عاطفی

و نظرات متفاوت افراد در تعاملات  هاآناضترام به دیگران، ضریک  صوصی 

 آنلاین

4 ،8 ،11 ،12 ،13 ،14 ،19 ،

23 ،27 ،28، 30 ،32 

 33، 23، 14، 9، 8، 5 نسبت به استفاده از فناوریکسب نگرش مثبت 

 13 گذاری نسبت به ایجاد محتوای آنلاینارزش

 1 افزایح انگیزه مشارکت در امور شهری

 13، 8 اضترام به ضقوق مالکیت معنوی

 4 استفاده از فناوری بدون اثر منفی روی دیگران

 اهداا مهارتی

 اجتماعی، سیاسی و اقتصادی در جامعهمشارکت مدنی با اهداا 

3، 5، 6 ،7 ،9 ،10 ،11 ،12 ،

13 ،14 ،15 ،16 ،18 ،19 ،

25 ،27 ،28 ،32 ،29 

 کاربرد درست و مسئولانه از اینترنت و ابزارهای دیجیتال

2 ،5 ،6 ،7 ،9 ،12 ،13 ،14 ،

15 ،16 ،17 ،19 ،20 ،23 ،26 ،

27 ،28 ،31 ،32 ،33 

ارتباط ایمن و تعامل مؤثر با استفاده از تلفن همراه، مهارت در برقراری 

 ها و چت تصویریرسان، ایمیل، ویدئوکنفرانه، وبلاگ و ویکیپیام

1 ،4 ،7 ،9 ،12 ،13 ،14 ،15 ،

18 ،19 ،23 ،24 ،27 ،29 ،

30 ،21 

 های جستجوی اطلاعاتکسب مهارت
3 ،5 ،4 ،6 ،13 ،14 ،18 ،19 ،

24 

 اری اطلاعاتگذاشتراک کسب مهارت
1 ،5 ،7 ،8 ،12 ،14 ،16 ،19 ،

23 ،21 

 19، 13، 7، 6، 1 آموزانپذیری دانحافزایح توانایی مسئولیت

 29، 19، 4 رعایت شرایط ارگونومی

 33، 16، 15، 14 اعتباریابی صحت منابع آنلاین

 و فضای هاسکیهارددهای پشتیبان از طریق کسب توانایی ایجاد سیستک

 ابری سازرهیذ 
12 ،14 ،33 

 22، 12 ایجاد رمزهای عبور قوی
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کدگذاری 

 منتخب

کدگذاری 

 محوری
 کدها کدگذاری باز

 7، 2 فراگیری آداب معاشرت در اینترنت

 12 کسب توانایی انجام تحقیقات اینترنتی

 14 توانایی ایجاد ضساب کاربری

 7 های جامعهتوانایی سازگاری با تغییرات و پیایدگی

 12 اعتمادقابلیابی اطلاعات توانایی مکان

الگوی 

 دهیسازمان

 تلفیقی دهیسازمان
لای تلفیق با سایر درود علمی در لابه

 درود گوناگون در تمام موضوعات

5 ،6 ،7 ،12 ،19 ،20،،24 23 ،

26 ،33 ،21 ،29 

 مجزا دهیسازمان
عنوان یک ارائه درد شهروند دیجیتال به

 ضوزه مستقل
20 ،23 

 مفاهیک

به دسترسی محتوای مربوط 

 دیجیتال

محتوای مربوط به درک اهمیت و کاربرد 

 محتوای مرتبط با دسترسی –فناوری 

 عادلانه به فناوری صورتهمگانی و به

12 ،10 ،14 ،17 ،19 ،24 ،

25 ،31 

تجارت  محتوای مربوط به

 دیجیتال
 33، 20، 19، 17، 14، 12، 4 محتوای مرتبط با  ریدوفروش دیجیتال

مربوط به ارتباطات محتوای 

 دیجیتال

محتوای مرتبط با استفاده از تلفن همراه، 

های اجتماعی، ویدئوکنفرانه، ایمیل، شبکه

 ها جهت تعامل و ارتباطها و ویکیوبلاگ

4 ،14 ،17 ،18 ،19 ،20 ،23 ،

33 ،29 

محتوای مربوط به سواد 

 دیجیتال

محتوای مرتبط با آشنایی با ابزارهای 

تلفن  رینظفناوری اطلاعات و ارتباطات 

محتوای مرتبط با  -همراه، تبلت و رایانه 

 مرورگرها و موتورهای جستجو

4 ،6 ،7 ،10 ،14 ،17 ،19 ،23 ،

33 

محتوای مربوط به ضوابط 

 ا لاقی دیجیتال

محتوای مرتبط با اضترام به دیگران در 

محتوای مرتبط با رعایت  –تعاملات آنلاین 

محتوای مرتبط با  -رفتار مناسب آنلاین 

استفاده از فناوری بدون اثر منفی روی 

 دیگران

12 ،4 ،14 ،17 ،19 ،31 ،22 ،

33 ،29 

محتوای مربوط به قوانین 

 دیجیتال

آگاهی از سرقت دیجیتالی  محتوای مرتبط با

 –محتوای مرتبط با آگاهی از هک  –

 آگاهی از  طرات  رید اینترنتی

4 ،12 ،14،19 ،17 20 ،27 ،

31 ،33 

محتوای مربوط به ضقوق و 

 دیجیتال هایمسئولیت

های مشیمحتوای مرتبط با آگاهی از  ط

استفاده از فناوری، محتوای مرتبط با 

های ها و  شونتگزارشزورگیری مجازی و 

 محتوای مرتبط با رد پای دیجیتال -مجازی

4 ،14 ،17 ،19 ،20 ،21 ،22 ،

25 ،33 ،29 

محتوای مربوط به سلامت و 

 آسایح دیجیتال

محتوای مرتبط با آگاهی از استفاده 

 –از فناوری و اعتیاد به آن  رسانبیآس

های محتوای مرتبط با آگاهی از تکنیک

 ارگونومیک ایمن

4 ،12 ،14،19 17 ،25 

محتوای مربوط به امنیت 

 دیجیتال

محتوای  –محتوای مرتبط با امنیت شبکه 

 ها، استفادهمرتبط با امنیت در برابر ویرود

 و هک شدن رودیویآنتاز 

4 ،12 ،9 ،14 ،17 ،18 ،19 ،

27 ،31 ،33 

  
 یهاآموزشمحتوای مرتبط با 

 مدنی در بستر دیجیتال

های مدنی مانند محتوای مرتبط با آموزش

 آموزش همدلی
15 ،13 ،6 ،7 ،31 
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کدگذاری 

 منتخب

کدگذاری 

 محوری
 کدها کدگذاری باز

راهبردهای 

یاددهی 

 یادگیری

 های ارائهروش

 17، 15، 10 آموزش ضضوری

 9، 10 آموزش آنلاین

 15، 10 آموزش ترکیبی

 31، 17، 10 آموزش معکود

 هایروش

 تدریه

 های اجتماعی مجازیبا استفاده از شبکه آنلاینتدریه 
5 ،9 ،10 ،13 ،14 ،15 ،16 ،

19 ،23 ،21، 

 21، 33، 31، 23، 20 اجتماعی( یهاپروژهصورت عملی )مانند انجام تدریه مفاهیک به

 30، 23، 16 بارش مغزی

 21، 32، 28، 16 آموزش مشارکتی

 6، 30، 17 زمانناهکو  زمانهکهای آنلاین های کلاسی آفلاین و بحثبحث

 26، 11، 7 وپاسخپرسح

 29، 31، 20، 16 های آموزشی دیجیتالیاستفاده از بازی

 29، 17، 11 سازهااستفاده از شبیه

 9، 31 ضل مسئله

 29 آموزش مستقیک مبتنی بر سننرانی

 5 اجتماعی آنلاینهای انجام پروژه

 13 های اجتماعیبازدید از سازمان

 31 های آموزشیتدریه با استفاده از فیلک

نیروی 

 انسانی

نقح 

 آموزدانح

 متفکر انتقادی
5 ،8 ،11 ،14 ،16 ،17 ،18 ،

26 ،27 ،32 ،6 ،33 ،29 ،21 

 32، 28، 20، 16، 14، 12، 6 مسئول اعمال آنلاین

 اجتماعی هایجنبحمشارکت و تعامل در 
5 ،6 ،12 ،15 16 ،18 ،23 ،

24 

 23، 18، 16 متعهد اجتماعی

 33، 12، 13 هاآنگذاری سنجح اعتبار اطلاعات آنلاین و ارزش

 26، 25، 24، 19، 13 انجام تحقیقات درسی

 32، 20، 18، 14 سازهویت

 19، 15، 13 آنلاین یهاتیفعالهای آفلاین و تعادل بین فعالیت

 32، 21، 14، 5 هاآنوتحلیل تولید محتوای آنلاین و تجزیه

 14  ودآگاهی

 15  ودتنظیمی

 16 ارتباط با مقامات

 نقح معلک

 32، 7، 27، 8، 25، 16، 12 های دیجیتالفرصت برای ارتقا مهارت کنندهفراهک

 12، 26، 7، 25، 19، 15 ارتباطاتهای فنی اطلاعات و کسب مهارت

 25، 23، 16 های مشارکت مدنیفرصت کنندهفراهک

 27، 25، 15 آموزان در بستر دیجیتالضل مشکلات اجتماعی دانح

 ازضدیحبتشویق رفتارهای مثبت و مقابله با رفتارهای منفی ناشی از استفاده 

 از فناوری
7 ،22،25 

 27، 7 نقح الگویی

 19، 15 انگیزه استفاده از فناوری

 25، 16 آموزش مفاهیک شهروندی دیجیتال
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کدگذاری 

 منتخب

کدگذاری 

 محوری
 کدها کدگذاری باز

 25، 7 آموزالقای اضساد مسئولیت ا لاقی در دانح

 32، 25 مسئول و آگاهی محلی و جهانی

 25 آموزان در گفتگوی هدفمنددرگیر کردن دانح

 7 متفکر نوآور و  لاق

 10 رهبر تکنولوژیکی

 7 سازگار با تغییر در دانح و تحولات فناوری

 ارزشیابی ارزشیابی

 31، 10، 23، 16، 8 های عملی اجتماعیانجام پروژه

 ،19، 17 های انشاییآزمون

 23، 31، 10 انجام  ریدهای اینترنتی

 12 انجام تحقیقات اینترنتی

 17 بررسی پوشه کار الکترونیکی

 16  ارر از مدرسههای مدنی فعالیت

 33 صورت طراضی پوستر، بروشور، صفحات وب و ...تولید محتواهای آنلاین به

 29 ارزشیابی تکوینی

 29، 17 هاهای دیجیتالی و نگرشسنجح مفاهیک، مهارت

 گام هفتم: ارائه نتایج

 از آمدهدستبه نتایج بهباتوجه بود.تربیت شهروند دیجیتال  درسی برنامه هایویژگی هدا از این پژوهح استنرار

عنصر  شح تربیت شهروند دیجیتال در درسی برنامه عناصر مند،نظام مرور به روش اسناد کیفی هایداده وتحلیلتجزیه

 پژوهح است. نتایج شده بندیدسته آموز، نقح معلک و ارزشیابیهدا، محتوا، راهبردهای یاددهی یادگیری، نقح دانح

 آمد. دست به منتنب و محوری باز، کدگذاری روش از با استفاده

تربیت شهروند دیجیتال سه ضیطه شنا تی، عاطفی و مهارتی شناسایی  درسی : در  صوص هدا برنامهعنصر هدف

های  ود، آگاهی از قوانین فضای مجازی، آگاهی آموزان از ضقوق و مسئولیتآگاهی دانحشده است. در ضیطه شنا تی، 

آموزان در دنیای دیجیتال، ها و تهدیدات مجازی، ضفظ سلامت عمومی و هیجانی دانحکردن  شونتدر زمینه گزارش

وط تورهای جستجو، آگاهی از مسائل مربهای اینترنتی، آشنایی با مرورگرها و موبرداریآشنایی با مسائل پیشگیری از کلاه

عنوان اهدافی که بیشترین تکرار را در های استفاده از فناوری بهمشیبه  ریدوفروش آنلاین و آگاهی در زمینه  ط

و نظرات متفاوت افراد در  هاآنمقالات داشتند شناسایی شدند. در ضیطه عاطفی اضترام به دیگران، ضریک  صوصی 

ترین گذاری نسبت به ایجاد محتوای آنلاین مهککسب نگرش مثبت نسبت به استفاده از فناوری، ارزش تعاملات آنلاین،

اهداا مطرح شده بودند. در ضیطه مهارتی نیز مشارکت مدنی با اهداا اجتماعی، سیاسی و اقتصادی در جامعه، کاربرد 

ی ارتباط ایمن و تعامل مؤثر با استفاده از تلفن همراه، درست و مسئولانه از اینترنت و ابزارهای دیجیتال، مهارت در برقرار

 های جستجوی اطلاعات، کسب مهارتها و چت تصویری، کسب مهارترسان، ایمیل، ویدئوکنفرانه، وبلاگ و ویکیپیام

ر د ذکرشدهآموزان اهداا شناسایی شده هستند. اهداا پذیری دانحگذاری اطلاعات، افزایح توانایی مسئولیتاشتراک

دارند ( اظهار می2022و همکاران ) Capunoهای بررسی شده است. در این راستا وهحهر سه ضیطه همسو با اکثر پژ

آموزان با نحوه استفاده ایمن و مناسب های آموزشی، آموزش و تربیت دانحهدا از آموزش شهروندی دیجیتال در نظام

آموزان برای سازی دانحاز اهداا آموزش شهروندی دیجیتال، آمادهکه یکی از فناوری و درک آن است. همانین ازآنجایی

های آینده پذیر باشند و برای نقحآموزان یاد بگیرند که شهروندان دیجیتالی مسئولیتآینده است، ضروری است که دانح

ل زندگی کنند ای وابسته به دیجیتافزاینده طوربه ود آمادگی لازم را کسب کنند؛ چون قرار است در یک جامعه 

(Snyder, 2016 شهروندان دیجیتال باید از مسائل سیاسی، اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی و آموزشی که از استفاده .)
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 (.Choi, 2016شود آگاه باشند )ناشی می هاآنهای دیجیتال در زندگی روزمره فراگیر از فناوری

و مفاهیک محتوایی  دهیسازماندر دو بنح الگوی  تربیت شهروند دیجیتال درسی برنامهمحتوای  عنصر محتوا:

 دهیسازمانتلفیقی و  دهیسازمانهای انجام شده دو نوع روش به تحلیلباتوجه دهیسازمانتدوین شد. در بنح الگوهای 

لای تلفیقی برنامه درسی تلفیق با سایر درود علمی در لابه دهیسازمانمجزا برای محتوای برنامه درسی وجود دارد. در 

صورت های درسی بهصورت یک موضوع مجزا، برنامهبه دهیسازمانگیرد. در درود گوناگون در تمام موضوعات انجام می

آموز مفاهیک شنا تی، نگرشی و مهارتی شود و دانحمجزا، در زمانی مشنص و مستقل از درود دیگر آموزش داده می

( انجام دادند 2021و همکاران ) Hawamdeh(. در پژوهشی که 1390گیرد )اضمدی، صورت تنصصی و ویژه یاد میرا به

های درسی آموزش از راه دور مهک و ضروری های شهروندی دیجیتال در برنامهبه این نتیجه رسیدند که تلفیق مهارت

های ارائه شده، عنوان بنشی از دورهتوان آن را بههای گوناگون انجام داد. میتوان با روشتلفیق را می هاآننظر  است. به

( دریافت 2021) Akdagیک دوره تنصصی برای شهروندی دیجیتال و با افزودن یک فصل در درود ضروری انجام داد. 

وزش کودکان تأثیر مستقیک دارد برنامه درسی بر آمکه در  صوص تربیت شهروند دیجیتال در ترکیه برنامه درسی 

مطالعات اجتماعی است. در این زمینه، محتوای درد مطالعات اجتماعی نیز باید مبتنی بر رویکرد شهروندی در دنیای 

( معتقدند ادغام مفاهیک شهروندی 2019و همکاران ) Başarmakدیجیتالی شده در بستر گذشته، ضال و آینده افراد باشد. 

 تواند در درود دیگر هک صورت پذیرد.می« 1علک رایانه»تال در برنامه درسی دوره متوسطه علاوه بر واضد درسی دیجی

ه ترتیب که در مؤلفاینگانه ریبل انجام گرفت. بهنه هایمؤلفهوتحلیل مقالات بر مبنای در بنح مفاهیک تجزیه

دسترسی عادلانه به فناوری، در مؤلفه تجارت  ودسترسی دیجیتال، محتوای مربوط به درک اهمیت و کاربرد فناوری 

اه، ردیجیتال، محتوای مرتبط با  ریدوفروش دیجیتال، در مؤلفه ارتباطات دیجیتال محتوای مرتبط با استفاده از تلفن هم

ها جهت تعامل و ارتباط، در مؤلفه سواد دیجیتال، محتوای ها و ویکیهای اجتماعی، ویدئوکنفرانه، ایمیل، وبلاگشبکه

تلفن همراه، تبلت و رایانه و محتوای مرتبط با مرورگرها و  رینظمرتبط با آشنایی با ابزارهای فناوری اطلاعات و ارتباطات 

موتورهای جستجو، در مؤلفه ضوابط ا لاقی دیجیتال محتوای مرتبط با اضترام به دیگران در تعاملات آنلاین، محتوای 

فه قوانین در مؤل مرتبط با رعایت رفتار مناسب آنلاین و محتوای مرتبط با استفاده از فناوری بدون اثر منفی روی دیگران،

آگاهی از سرقت دیجیتالی؛ محتوای مرتبط با آگاهی از هک و محتوای مرتبط با آگاهی از  دیجیتال، محتوای مرتبط با

ز های استفاده امشیهای دیجیتال محتوای مرتبط با آگاهی از  ط، در مؤلفه ضقوق و مسئولیت طرات  رید اینترنتی

های مجازی، محتوای مرتبط با رد پای دیجیتال، در ها و  شونتاینترنتی و گزارش فناوری، محتوای مرتبط با زورگیری

وای محت ورسان از فناوری و اعتیاد به آن مؤلفه سلامت و آسایح دیجیتال محتوای مرتبط با آگاهی از استفاده آسیب

حتوای م ورتبط با امنیت شبکه های ارگونومیک ایمن و در مؤلفه امنیت دیجیتال محتوای ممرتبط با آگاهی از تکنیک

یاری های بسشدن شناسایی شد. این یافته، با پژوهحویرود و هکها، استفاده از آنتیمرتبط با امنیت در برابر ویرود

Choi (2016 )( و 2018) Hava and Gelibolu(، 2019و همکاران ) Cassells (2019 ،)Başarmakمطالعات  ازجمله

 همسو است.

شود. مقالات های تدریه تقسیک میهای ارائه و روشاین عنصر به دو بعد روش ای یاددهی یادگیری:عنصر راهبرده

های ارائه را شامل آموزش ضضوری، آموزش مجازی، آموزش ترکیبی و آموزش معکود وتحلیل شده روشتجزیه

Jæger (2021 ،)های های ارائه با پژوهحها و یافته سایر روشیافته مرتبط با آموزش ضضوری با اکثر پژوهح دانستند.می

Prasetiyo ( و2021و همکاران ) Hava and Gelibolu (2018 ).همسو است 

ملی ت عصورهای اجتماعی مجازی، تدریه مفاهیک بههای تدریه نیز شامل تدریه آنلاین با استفاده از شبکهروش

 زمانهکهای آنلاین های کلاسی آفلاین و بحثهای اجتماعی(، بارش مغزی، آموزش مشارکتی، بحث)مانند انجام پروژه

های اجتماعی سازها، ضل مسئله، انجام پروژههای آموزشی دیجیتالی، استفاده از شبیهوپاسخ، بازی، پرسحزمانناهکو 

                                                                                                                                                                          
1. computer science 
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ها نیز همسو با این یافته ه با استفاده از ویدئوهای آموزشی است.یو تدر های اجتماعیآنلاین، بازدید از سازمان

( است. 2021) Akdag( و 2018) Gleason and von Gillern (2018 ،)Hui and Campbell ازجملههایی پژوهح

عنوان محیط یادگیری ای به( در پژوهح  ود، یک رویکرد بازی زمینه2020و همکاران )  Tapingkaeدر این راستا 

آموزان برای اصلاح رفتار  ود و ایجاد عادات ایمن در زندگی روزمره هنگام استفاده محور برای کمک به دانحواقعی مسئله

، چه های اجتماعینترنت و رسانهکه دسترسی به ایازآنجایی هاآنهای ارتباطی پیشنهاد کردند. به نظر از رایانه و فناوری

آموزان رفتارهای زورگویی برای سرگرمی و چه برای آموزش، یک تجربه رایج در زندگی روزمره یا مدرسه است، وقتی دانح

کنند های آموزشی دیجیتال تمرین میاینترنتی، نمایح دیجیتال، روابط دیجیتال و ارتباطات آنلاین را با استفاده از بازی

 کند.مفاهیک شهروندی دیجیتالی کمک می بهترچهبه یادگیری هر  هاآن اقدامات

آموز در برنامه درسی تربیت شهروند دیجیتال توانایی تفکر انتقادی را دارد، مسئول اعمال دانحآموز: عنصر دانش

به اجتماع تعهد کند، نسبت های اجتماعی مشارکت میآنلاین  ود است، با دیگران مشارکت و تعامل دارد، در جنبح

ساز است. دهد و هویتکند. تحقیقات درسی را انجام میگذاری میسنجد و آن را ارزشدارد، اعتبار اطلاعات آنلاین را می

معتقدند معلمان باید  Gleason and von Gillern (2018)ها با مطالعات بسیاری همسو است. در این راستا این یافته

تراک ای را برای به اشهای منسجک و پشتیبانی شدهمتفکرانه و انتقادی استدلال طوربهآموزان را توانمند سازند تا دانح

آموزان کمک هایی که به دانحهای  ود با نمایندگان  ود در  ارر از مدرسه ایجاد کنند. روشگذاشتن نظرات و ایده

ای  ود را با مشارکت مدنی  ارر از مدرسه و شهروندی دیجیتالی  ود پیوند دهند. درون مدرسهکند تا تجربیات می

کنند و از ماندگاری اقدامات  ود در دنیای دهند، آن را مدیریت میهویت و شهرت دیجیتال  ود را پرورش می هاآن

 (.(Hawamdeh et al., 2021دیجیتال آگاه هستند )

های دیجیتال کننده فرصت برای ارتقا مهارتامه درسی تربیت شهروند دیجیتال فراهکمعلک در برن عنصر معلم:

های مشارکت آموزان فرصتهای فنی اطلاعات و ارتباطات را کسب کرده است. برای دانحآموزان است. او مهارتدانح

فتارهای مثبت دیجیتالی کند. رآموزان در بستر دیجیتال را ضل میکند. مشکلات اجتماعی دانحمدنی فراهک می

اده آموزان است. وی برای استفکند. معلک الگوی دانحمقابله می هاآنآموزان را تشویق و با رفتارهای منفی دیجیتالی دانح

آموزان از فناوری انگیزه دارد. مسئول و آگاه نسبت به مسائل محلی و جهانی است. مفاهیک شهروندی دیجیتالی را به دانح

 کند.القا می هاآنهد و اضساد مسئولیت ا لاقی را در دآموزش می

، های عملی اجتماعیهای ارزشیابی در برنامه درسی تربیت شهروند دیجیتال شامل انجام پروژهروش عنصر ارزشیابی:

ای مدنی ههای انشایی، انجام  ریدهای اینترنتی، انجام تحقیقات اینترنتی، بررسی پوشه کار الکترونیکی و فعالیتآزمون

آموزان انجام های دانحهای دیجیتالی و نگرش ارر از مدرسه است. همانین معلک عمل ارزشیابی را از مفاهیک، مهارت

های های  دمات عمومی در بسترهای دیجیتال است. ایجاد اطلاعیههای عملی ایجاد اطلاعیهدهد. یکی از پروژهمی

منظور شناسایی یک موضوع مهک، تحقیق در مورد آن موضوع و ان بهآموز دمات عمومی راهی برای ارزشیابی دانح

تواند بر ادراکات و اقدامات جامعه ای است که میسازی شکلی متقاعدکننده از رسانهارتباط آن با جامعه و سده آماده

ها آورد. اطلاعیهیآموزان برای توسعه مشارکت مدنی فراهک مها فرصتی برای دانحتأثیر بگذارد. همانین این اطلاعیه

های جهانی مسائل های متمرکز در سطح محلی گرفته تا پروژهتوانند موضوعات منتلفی را پوشح دهند، از پروژهمی

 (.Gleason & von Gillern, 2018محیطی و مسائل منتل  دیگر )سیاسی، اجتماعی، زیست

 گیرینتیجه

گرفته در  صوص عناصر برنامه درسی تربیت شهروند دیجیتال بود. مند مطالعات انجامآناه تاکنون ذکر شد مرور نظام

نظام  نظرانصرراضباندرکاران و تواند به دسررتهای این پژوهح میطورکلی یافتهشررنا ت عناصررر برنامه درسرری و به

وپرورش در تدوین برنامه درسی تربیت شهروند دیجیتال کمک شایانی کند. عناصر برنامه درسی تربیت شهروند آموزش

دیجیتال در قالب پنج مؤلفه استنرار و تدوین شد. در عنصر اهداا، سه ضیطه اهداا شنا تی، اهداا عاطفی و اهداا 
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های  ود در ضیطه اهداا شنا تی، اضترام به دیگران، ق و مسئولیتآموزان از ضقومهارتی شناسایی شدند. آگاهی دانح

صی  صو سئولانه از  هاآنضریک   ست و م و نظرات متفاوت افراد در تعاملات آنلاین در ضیطه اهداا عاطفی و کاربرد در

ر عنصرررر برنامه هایی بودند که دترین و پرتکرارترین مؤلفهاینترنت و ابزارهای دیجیتال در ضیطه اهداا مهارتی مهک

درسی تربیت شهروند دیجیتال استنرار شدند. عنصر محتوای برنامه درسی تربیت شهروند دیجیتال در دو بنح الگوی 

 دهیسررازمانعنوان الگوهای بهمجزا  دهیسررازمانتلفیقی و  دهیسررازمانو مفاهیک محتوایی تدوین شررد.  دهیسررازمان

سای شنا شهروند دیجیتال  سی تربیت  سئولیتبرنامه در شدند. در بنح مفاهیک، دو مؤلفه ضقوق و م ل و های دیجیتای 

صر راهبردهای یاددهی های نهامنیت دیجیتال از مؤلفه شدند. عن ستنرار  ستند ا شترین تکرار ه گانه ریبل که دارای بی

آموزش های ارائه شررامل آموزش ضضرروری، های تدریه تدوین شررد. روشهای ارائه و روشیادگیری در دو بنح روش

ستند. در روش ساهای تدریه مجازی، آموزش ترکیبی و آموزش معکود ه ستفاده از شدهییشنا ، تدریه آنلاین با ا

ک آموز و نقح معلهای منتنب بود. ویژگی تفکر انتقادی دانحهای اجتماعی مجازی پرتکرارترین روش در پژوهحشبکه

آموز و معلک در ها برای دو عنصررر دانحترین ویژگیمهک زجملهاهای دیجیتال کردن فرصررت برای ارتقا مهارتدر فراهک

شهروند دیجیتال بودند. انجام پروژه سی تربیت  شیابی در عنوان مهکهای عملی اجتماعی نیز بهبرنامه در ترین روش ارز

 برنامه درسی تربیت شهروند دیجیتال شناسایی شد.

های این پژوهح، در پژوهح ضاضر و با عنایت به یافته شدهشارهاهای به ضرورت توجه شود بادر پایان پیشنهاد می

ای به تربیت شهروند دیجیتال داشته باشند و مقدماتی فراهک آورند تا در آینده یک واضد درسی توجه ویژه نظرانصاضب

رت صوسی بههای درهای برنامه درسی رسمی اضافه شود یا مفاهیک آن در کتاببه سرفصل« شهروند دیجیتال»به نام 

 تلفیقی ادغام شود.

توان به عدم تفکیک مقاطع تحصیلی اشاره کرد؛ بنابراین به محققان های پژوهح ضاضر میترین محدودیتاز مهک

نی تر متناسب با رده سها و نتایج دقیقیافته به دست آوردنشود برای مند به ضوزه شهروند دیجیتال پیشنهاد میعلاقه

های گردد در پژوهحقرار گیرند. علاوه بر این پیشنهاد می موردبررسیتحصیلی منتل  به تفکیک آموزان، مقاطع دانح

 در ضوزه شهروند دیجیتال پردا ته شود. معلمانتربیتآینده به آموزش و 

 منابع

 . تهران: آییژ.برنامه درسیمحتوای  دهیسازمانطراضی و  .(1396) .اضمدی، پروین
 . بیرجند: دانشگاه بیرجند.ها و اصول تدریهراهبردها، روش .(1398) .پورشافعی، هادی

جایگاه تربیت  .(1400) .و رضایی زاده، مرتضی ،عارفی، محبوبه ،ضقانی، محمود ،فتحی واجارگاه، کوروش ،ضسینی، سید مهدی
 .252-229(، 1)28، مجله علوم تربیتیهای درسی رسمی دوره ابتدایی نظام آموزشی ایران. شهروند مجازی در برنامه

له مجهای آموزش شهروند الکترونیک در دوره ابتدایی )یک مطالعه پدیدارشناسانه(. ها و فرصتواکاوی چالح .(1400) .رادمهر، علی
 .54-45(، 1)1، وتربیتپژوهی در تعلیکفناوری و دانح

 به مبانی فلسفییت شهروند الکترونیک باتوجه(، ارائه الگوی مطلوب ترب1400) .و قلتاش، عباد ،رنجبر، منتار ،پور، هاشمیرازقی
 .166 -152(، 3)5، سبک زندگی اسلامی با محوریت سلامتتربیت شهروندی. 
 . یزد: دانشگاه یزد.سالانبزرگفلسفه آموزش  .(1390) .زندوانیان نایینی، اضمد

، بازیابی شده از ICTآمار و اطلاعات بنح  .(1401) .سازمان تنظیک مقررات و ارتباطات رادیویی
https://opendata.cra.ir/Dashboard/96954f32-1b4c-4cb2-a18b-

e8c986288bb6?e=false&vo=viewonly 
تحلیل مفهومی شهروندی دیجیتال و نقح برنامه  .(1401) .و سجادی، سید مهدی ،طلایی، ابراهیک ،ضاتمی، جواد ،شهابی، سارا

 .22-1(، 74)19، درسی ریزیبرنامهپژوهح در درسی در تربیت شهروند دیجیتالی. 
کننده ضرورت تربیت شهروند بندی عوامل تعیینرتبه .(1400) .اکبرو  سروی بابادی، علی ،پوشنه، کامبیز ،فتوضی نیا، مریک

 .151-131(، 3)11آوری اطلاعات و ارتباطات در علوم تربیتی، الکترونیک در برنامه درسی دوره متوسطه اول. فصلنامه فن
ها و موانع آموزش و تربیت شهروند دیجیتال واکاوی چالح .(1401) .گراوند، پیمانو گرایی ،آسماندره، ضمید ،گراوند، یزدانگرایی

 .246-237، (55)7 ،های نوین در علوم رفتاریمجله پیشرفتدر نظام آموزشی )یک مطالعه کیفی(. 
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آوری بررسی جایگاه شهروند الکترونیک در کتاب کار و فن .(1392فر نده. )و مفیدی،  ،زوارکی، اسماعیلزارعی  ،محمدجانی، ابراهیک
 .88-71(، 3)11، اطلاعات و ارتباطات در علوم تربیتی یآورفنمجله پایه ششک ابتدایی. 
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